


NOVATECH MÉDICAL a acquis, au fil des ans, une expertise
reconnue dans le domaine médical lui permettant de mettre
sur pied un département de service efficace et orienté sur la
satisfaction de sa clientèle.

S’appuyant sur une équipe de techniciens qualifiés et certifiés
par les manufacturiers, nous proposons des solutions adaptées
aux besoins spécifiques de nos clients et nous sommes en
mesure de répondre à différentes demandes :mesure de répondre à différentes demandes :

Appels de service

Entretien préventif

Consultation

Forte de son expertise à réaliser les entretiens des
équipements spécifiques de NOVATECH MÉDICAL, notre
équipe de techniciens possède également les compétences
nécessaires pour effectuer le service sur d’autres équipements.



DES PROCÉDURES D’ENTRETIEN PEUVENT CONTRIBUER À GARANTIR

UN FONCTIONNEMENT OPTIMAL DE TOUS VOS ÉQUIPEMENTS. CES

OPÉRATIONS DE MAINTENANCE DEVRAIENT ÊTRE EFFECTUÉES PAR

DES TECHNICIENS QUALIFIÉS.

AVANTAGES D’UN CONTRAT DE SERVICE :

Accès à l’expertise d’un centre de service autorisé par les
manufacturiers

Maintien des équipements en excellent état de
fonctionnement

Tranquillité d’esprit quant au suivi périodique des entretiens

Autocollant daté apposé sur les équipements et rapport
détaillé à chacune des visites

Compte-rendu de la condition des équipements

Rabais sur les pièces et la main-d’œuvre pour la durée
complète du contrat

Possibilité d’effectuer le travail le soir ou la fin de semaine



LES MANUFACTURIERS RECOMMANDENT FORTEMENT
D’EFFECTUER UN ENTRETIEN PRÉVENTIF ANNUEL SUR
LEURS ÉQUIPEMENTS.

NOVATECH MÉDICAL propose les services de ses
techniciens spécialement formés pour effectuer un travail
de qualité sur différents types d’équipements, tels que :

Systèmes d’éclairage

Équipements de désinfection

Armoires chauffantes
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Armoires chauffantes

Systèmes de bras articulés

Produits spécialisés

N’hésitez pas à nous faire part de vos besoins afin
que l’on puisse élaborer un programme permettant
de répondre à vos demandes particulières.


